Voran denken.

Die in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen aufgefiihrten Anmeldebedingungen erkenne ich /
erkennen wir mit obiger Unterschrift ausdrticklich an.
1.0 Aligemeine Geschaftsbedingungen (AGB) - fiir Seminardienstleistungen

Diese erfolgen grundsatzlich auf der Grundlage eines Dienstvertrages nach BGB § 611 nach
geltendem deutschem Recht.

1.1 Allgemeine Geschdiftsbedingungen (AGB) fiir offene Seminare

1.1.1 Buchung

Die Buchung erfolgt in der Reihenfolge der Anmeldungen. Benutzen Sie fiir lhre Anmeldung bitte das
Anmeldeformular und senden Sie diese per Email oder per Post zu. Wenige Tage spater erhalten Sie
Ihre Anmeldebestétigung mit Zusatzinfos zum Veranstalter, Veranstaltungsort / -hotel. Sollte das
Seminar bereits ausgebucht sein oder kann aus anderen Griinden nicht wie angekiindigt
durchgefiihrt werden, erfolgt eine umgehende schriftliche Information. Beachten Sie bitte den Top
1.1.5 “Buchung von Partnerorganisations-Seminaren”, da in diesem Fall ausschlieRlich die AGBs des
Partners Vertragsbestandteil werden und damit alle anderen Angaben / Tops dieser Auflistung auRer
Kraft gesetzt werden.

1.1.2 Teilnahmegebiihr

Die jeweils angegebenen Seminargebihren beinhalten die Getranke im Seminarraum und in den
Vormittags- und Nachmittagspausen sowie das Mittagessen einschlieflich eines nichtalkoholischen
Getrdnkes an allen vollen Seminartagen. Darliber hinaus sind die umfangreichen Praxis-
Arbeitsunterlagen im Preis inbegriffen. Die Teilnahmegeblhr versteht sich zusatzlich jeweils giiltiger
gesetzlicher Mehrwertsteuer und ist spatestens 14 Tage vor Seminarbeginn auf das in der
Anmeldebestatigung angegebene Konto zur Zahlung fallig.

1.1.3 Mehrfachbuchungen

Bei gleichzeitigem Eingang von mehreren Buchungen erhalten Sie ab der zweiten Buchung 5% Rabatt
auf die jeweilige Veranstaltungsgebiihr. Im Falle einer nachtraglichen Teilstornierung wird der
gewdhrte Rabatt zuriickgenommen bzw. nachberechnet.

1.1.4 Frithbucherrabatt

Nutzen Sie bei Einzelbuchungen die gegeniiber der Standardgebiihr in der Regel um 5% reduzierten
Frihbuchergebihren. Dazu missen Sie sich 42 Tage vor Veranstaltungsbeginn anmelden und die
Rechnung bis spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn bezahlt haben.

1.1.5 Buchung von Partnerorganisations-Seminaren

Die hier im Vorfeld genannten Seminare werden im Auftrag und unter kompletter Wahrung der AGBs
der jeweiligen Partnerorganisation durchgefiihrt. D.h., Ihre Anmeldung wird direkt an den
Veranstaltungspartner weitergeleitet. Simtliche hier unter 1.1.1, 1.1.2,1.1.3.,1.1.4,1.1.6, 1.1.7,
1.1.8 und 1.1.9 aufgefiihrten AGB-Inhalte obliegen nach lhrer Anmeldung und der Weiterleitung
derselben an den Partner ausschlielich den AGBs der Partnerorganisation. Dies gilt insbesondere
auch fur die Preisgestaltung, d.h., der Seminar-Rechnungsbetrag wird lhnen unter Zugrundelegung
der Zahlungsbedingungen und Preise des Partners direkt von diesem in Rechnung gestellt.
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1.1.6 Riicktritt

Sie kénnen selbstverstandlich vom Vertrag zurlicktreten, dies jedoch nur in schriftlicher Form. Bei
Stornierungen innerhalb von 14 Tagen vor Seminarbeginn wird die Teilnahme-geblihr in voller Hohe
+ MwsSt. fallig. Davor wird eine Bearbeitungspauschale von 90 Euro + MwSt. erhoben. Keinerlei
Kosten entstehen, wenn ein Ersatzteilnehmer angemeldet wird. Erscheint ein angemeldeter
Teilnehmer nicht, wird die Gesamtteilnahmegebihr erhoben.

1.1.7 Anderungsvorbehalte

Es besteht Einverstandnis, dass erforderliche inhaltliche, methodische, organisatorische und
personelle Anderungen vorgenommen werden diirfen, soweit diese den Gesamtcharakter der
angekiindigten Veranstaltung nicht wesentlich verandert.

1.1.8 Absage von Seminaren

Wenn eine Veranstaltung aus einem wichtigen Grund (Trainererkrankung, zu geringe Teilnehmerzahl,
hohere Gewalt ...) abgesagt werden muss, wird lhnen die entrichtete Teilnehmergeblihr wieder
rickerstattet. Weitergehende Haftungs- und Schadensersatzanspriiche sind, soweit nicht Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt, ausgeschlossen. Beachten Sie dies auch bei lhrer Hotel-, Flug- oder
Bahnticketbuchung.

1.1.9 Hotelbuchungen und sonstige mit der Reise verbundenen Kosten

In allen Hotels wird bis 3 Wochen vor Seminarbeginn ein begrenztes Zimmerkontingent zu
Sonderkonditionen offeriert. Die Zimmerreservierungen konnen unter dem Stichwort "Stiemer-
Seminare" selbst von lhnen gebucht werden. Fir Stornierungen oder Umbuchungen ist der
Teilnehmer verantwortlich. Reise-, Ubernachtungs-, Verpflegungs-, Verdienstausfallkosten. Diese hat
ausschlieBlich der Kunde (Auftraggeber / Dienstberechtigte) zu vertreten und damit in vollem
Umfang fir die eigenen Mitarbeiterlnnen zu tragen.

1.2 Allgemeine Geschdftsbedingungen (AGB) fiir firmeninterne Seminare

Wesen dieses Seminartyps ist es, dass der Seminarkunde (Auftraggeber / Dienstberechtigte) dem
Seminarveranstalter (= Auftragnehmer / Dienstverpflichtetem / = Hartdegen Consultants +
Trainingsportal) Seminarort, -zeitpunkt, -teilnehmer und die Seminarthematik vorgibt. D.h., der
Auftragnehmer (Dienstverpflichtete) gibt diese Punkte nicht vor und hat sie aufgrund dessen nicht zu
vertreten. Dies gilt insbesondere auch fir die daraus entstehenden Aufwendungen.

1.2.1 Reise-, Ubernachtungs-, Verpflegungs-, Verdienstausfallkosten

Diese hat ausschlieBlich der Kunde (Auftraggeber / Dienstberechtigte) zu vertreten und damit in
vollem Umfang fir die eigenen Mitarbeiterlnnen sowie den Auftragnehmer (Seminarveranstalter /
Dienstverpflichteten) zu tragen.

1.2.2 Seminarvergiitung

Die Tagessatze hierfiir werden individuell mit dem Kunden (Auftraggeber / Dienst-

berechtigtem) schriftlich vereinbart. Die Seminarverglitung versteht sich jeweils zuziiglich giltiger
Mehrwertsteuer und ist spatestens 14 Tage vor Seminarbeginn auf das in der Anmeldebestatigung
angegebene Konto zur Zahlung fallig.

32



Voran denken.

1.2.3 Riicktritt

Sie kénnen selbstverstandlich vom Vertrag zurlicktreten, dies jedoch nur in schriftlicher Form. Bei
Stornierungen innerhalb von 14 Tagen vor Seminarbeginn wird die Teilnahmegeblihr in voller Hohe +
Mwst. fallig. Davor wird eine Bearbeitungspauschale von 90 Euro + MwSt. erhoben.

1.2.4 Anderungsvorbehalte

Es besteht Einverstandnis, dass erforderliche inhaltliche, methodische, organisatorische und
personelle Anderungen vorgenommen werden diirfen, soweit diese den Gesamtcharakter der
angekiindigten Veranstaltung nicht wesentlich verandert.

1.2.5 Absage von Seminaren

Wenn eine Veranstaltung aus einem wichtigen Grund (Trainererkrankung, zu geringe Teilnehmerzahl,
hohere Gewalt ...) abgesagt werden muss, wird lhnen die entrichtete Seminarverglitung wieder
rickerstattet. Weitergehende Haftungs- und Schadensersatzanspriiche sind, soweit nicht Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt, ausgeschlossen. Beachten Sie dies auch bei durchgefiihrten Hotel-,
Flug- oder Bahnticketbuchungen.

1.3 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist fur beide Vertragsparteien Goppingen
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